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Tedarbigas muzeja interpretacijas™ plano$ana — Scotland
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ka veidot interpretacijas planu pporing
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Labs interpretgjums® nerodas automatiski. Lai efektivi komunicétu ar apmeklétajiem un
nodro$inatu jégpilnu piedzivojumu, ir nepiecieSams laiks, pieredze un planosana.

Sis piezimes ir iecerétas ka praktisks celvedis ikvienam, kur§ pirmoreiz sastopas ar
interpretacijas planoSanu vai Kur$ v€las savas plano$anas prasmes atsvaidzinat. Celvedi ir
ieklauti $adi jautajumi:

e Kam biitu jaiesaistas interpretacijas planosanas procesa?

e Kas bitu jaieklauj interpretacijas plana — galvenie apskatamie jautajumi.

e Plana rakstiSana.

e Ko talak?

lesakam izmantot Sos jautagjumus bitiskako problému identific€Sanai, lémumu pienemsanas
procesa vadi$anai un plana rakstitaju informé$anai par Muzeja vajadzibam un iesp&jam.

Kam biitu jaiesaistas interpretacijas planoSanas procesa?

Ja iesp€jams, jums vajadz€tu iesaistit interpretacijas plana radiSana vairakus cilvékus un
neuznemties $1 darba veiksanu vienam. Darbojoties grupa, idejas dzimst vieglak un katrs grupas
dalibnieks var biit noderigs ar savam atSkirigajam zinaSanam. Ja tiek veidots plans, kas ietver
vairaku atSkirigu organizaciju, pieméram, regionala foruma, mérkus, tad ir butiski, lai darba
grupa bitu parstavétas visas iesaistitas organizacijas. Izlemiet, kam $is interpretéjums bis
domats (piem., gimeném, jaunieSiem), un iesaistiet ari §is auditorijas parstavjus planosanas
procesa.

Kas biitu jaieklauj interpretacijas plana?

Interpretacijas plana rakstiSana var€tu Skist apgritinosa, tau labs plans vairo jiisu izredzes radit
mérktiecigu un iedarbigu interpretéjumu.

Turpmakie jautajumi palidzes ievirzit jisu domas velamaja gultng, un tos var izmantot plana
strukturéSanai. Ne visiem jautdgjumiem ir nepiecieSama vienlidz pamatiga izpéte vai
iedzilinasanas, tacu tie visi ir jaizskata.

1Interpretécija — domas, teksta satura, ar1 fakta izskaidrosana, domas, teksta satura, ari fakta jégas atklasana.
(Latviesu literaras valodas vardnica, 3.s€j. Izdevnieciba ,,Zinatne”, Riga, 1975.)

LInterpretacija ir komunikacijas process, kura mérkis ir atklat kultliras un dabas mantojuma jégu un savstarpgjo
saistibu, izmantojot objektus, artefaktus, ainavas un mantojuma vietas.” (Interpretation Canada:
http://www.interpscan.ca/our-work-defined)

? Interpret&jums — paveikta darbiba, rezultats. -> Radosi atklat (makslas darba ideju, saturu .. ). (LatvieSu literaras
valodas vardnica, 3.s&j. [zdevnieciba ,,Zinatne”, Riga, 1975.)
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Kapéc jiis velaties veidot interpretéjumu?

Defingjiet vairakus mérkus un uzdevumus un izlemiet, ko jas ar So interpretéjumu vélaties
panakt. Pieméram:

e vairot apmekl&taju izpratni par muzeja krajumu;

e palielinat muzeja apmeklétaju skaitu;

e piesaistit jaunas vai specifiskas auditorijas;

e paildzinat muzeja apmekl€jumu;

e veicinat apmekl&taju aktivitati, mijiedarbibu un prieku;

e atbalstit muzeja auditorijas attistibas strat€giju.

Ko jiis velaties interpretet?

Padomajiet, kas jisu muzeja krajuma vai mantojuma vieta ir Tpass vai unikals. Kadu nozimi var
atklat dazadas krajuma priekSmetu kombinacijas? Kadus stastus jiis var€tu pastastit? Bet
galvenais — kas jusu muzeja ir tads, kas varGtu interesét jusu apmeklétajus? Kas vél tiek
interpretéts tuvakaja apkartne un ka jusu plani saskan ar to?

Saja posma jiis varétu organizét prata vétras sesiju, lai atklatu, kadas idejas vai témas ir
nozimigakas, popularakas vai stastiSanas vértas. Prata vétrai, kura piedalas vairaki cilveki,
jakonstaté témas, kuras Skiet aktualas vairumam sesijas dalibnieku un kuras izskan ka vienreizgjs
ierosinajums. Tas palidzes identificét galvenas témas un apaks§t€émas, kuram batu javijas cauri
iecerétajam interpretéjumam, izslédzot tikai atseviskus cilveékus interesgjosas témas.

Pievérsiet uzmanibu jaunajam metodologijam, kas raditas izmantoSanai $aja procesa: ,,Revisiting
Collections™ (Atkartots kratuves apmeklgjums) ir krajuma veidoSanas novatoriska metodologija,
kas piedava muzejiem vél nebijusu pieeju vietgjo kopienu iesaistisana, lemjot par krajuma saturu
un lietosanu, ka ari veicina lietotaju raditas informacijas, zinasanu un interpretacijas izmantosanu
muzeja. ST metodologija, ko izstradajis Collection Trust un Kkas ir izméginata Anglija un Skotija,
ir izradijusies loti veiksmiga, laujot muzeja darbiniekiem apgat prasmi, kas nepiecieSama "slépto
stastu” fiks€Sanai un krajuma pievilcibas un ilgtermina lietderibas efektivai vairosanai, tadejadi
palidzot muzejiem jaunu auditoriju veidosana.

(Informaciju par témam aicinam skatit MGS metodiskajos ieteikumos Introduction to
Interpretation.)

Kam domaits §is interpretéjums?

Ir loti svarigi nemt véra Savu apmeklétaju viedokli. Gan uzrun3djot jau zinamu un esoSu
auditoriju, gan me&ginot piesaistit jaunas apmekl&taju grupas, jusu veidotajam interpretgjumam
jatiecas atspogulot S§is auditorijas butibu un v€lmes. Sastadot apmekl€taju profilu, jums biitu
janoskaidro sadi jautajumi:

e Kas apmeklg jiisu muzeju un no kurienes Sie cilvéki ierodas?

e (Cik biezi vini iegriezas muzeja?

* Sis metodiskais Iidzeklis ir pieejams lejupladesanai Collections Link timekla vietng (skatt resursu nodalu).
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e Kapéc vini to dara?

e Kada ir vinu motivacija, gaidas, piep€mumi un intereses?

e (Cik ilgi apmekletaji uzkavejas muzeja un kas saista vinu interesi visilgak?
e Kads ir vinu zinasanu ltmenis?

e Kadas ir vinu fiziskas un izglitoSanas vajadzibas?

e Kas neapmekl€ jiisu muzeju un kapec?

Ka jus interpretesiet savu krajumu/ izveleto temu/ mantojuma vietu?

Sai bridi var radosi apcerét, ka sasniegt muzeja mérkus. Sim nolikam biitu nepiecieSams:

e detalizeti izstradat interpretacijas t€émas un apaks§témas; konkretiz&t, kadus veéstijumus jis
vélaties nodot apmekl&tajiem;

e noformul@t interpretacijas merkus, piem&ram, ko jiis gribetu likt sajust vai iemacit saviem
apmekl&tajiem, vai arT — kadu ricibu jus grib&tu panakt apmekl&juma rezultata;

e izpétit dazadu mediju izmantoSanas iesp&jas, sakot no etiketém un plansetém lidz pat
datoru interaktivajam programmam un audiovizualajiem displejiem. lzvélieties
vispiemé&rotakos medijus jisu véstljuma nogadasanai lidz muzeja mérkauditorijai un
sasniedziet savus interpretacijas mérkus — iedarbigai interpretacijai nav obligati
nepiecieSamas augstas tehnologijas vai dargi panémieni;

e izveleties krajuma priekSmetu eksponéSanas metodes, piemeram, izvieto$ana vitrinas un
telpu interjera vai brivi pieejami un aiztickami ar rokam,;

e noteikt jisu mérkauditorijai un galvenajiem mérkiem atbilstosu interpretacijas toni un/vai
noskanu.

Kur tiks novietots jaunais interpretéjums?

Padomajiet par interpretjuma fizisko pieejamibu. Vai interpret§jums bis vienlidz pieejams
visiem? Piem@ram, kada augstuma tas tiks novietots, cik labi tas tiks izgaismots un vai tam vares
pieklut pietickami tuvu, lai izlasitu jasu izveléta lieluma burtus?

(Informaciju par pieejamibu aicinam skatit MGS vadlinijas Communicating with Your Visitors:
How to write effective interpretive text).

Izlemiet par jaunveidojamas izstades (displeja) formatu, tostarp izkartojumu, telpas nosaukumu,
norazu un interpretacijas mediju novietojumu.

Kad interpretéjums biis pieejams?

Vai ekspozicijas atklaSana ieceréta reiz€ ar kadu notikumu vai jubileju, lai piesaistitu muzejam
1paSu apmekl&taju grupu? Vai muzejs bis atverts pastavigi? Ja ne, vai tas bis atverts laika, kad to
iesp&jams apmeklet vairumam ieintereséto cilveku? Ja jus piedavajat regularas ekskursijas, vai to
laiks ir saskanots ar apmekl€taju iesp&jam un vai ir pemts véra nepieciesamo darbinieku skaits un
izstradati dezuru grafiki?



IstenoSana — ideju ievieSana prakse

Domajams, ka, vadoties péc praktiskajam un finansu iesp&jam, jis jau esat pienémusi lémumus
attieciba uz interpret§juma saturu, mérkauditoriju un TstenoSanas veidu. Tagad vajadz&tu
konkretizét So lémumu detalas. Rakstot planu, centicties realistiski izvertét savas iesp&jas, pat ja
tas liek atteikties no dazam sakotngjam idejam. Izvertgjiet, ka jis Tstenosiet savas idejas saistiba
ar turpmak apliikotajiem faktoriem.

e Budzets — cik izmaksa jusu projekts? Vai bis iesp&jams iegiit papildfinans€jumu? Kadas
prasmes, materialus un padomus jis var€siet iegiit bez maksas?

e Cilveki — kur§ vadis jusu projektu? Cik daudz laika cilvékiem biis jaiegulda katra no
posmiem? Vai jums ir pietieckami cilvékresursi vélama interpretéjuma radiSanai un darbu
parraudzisanai?

e Prasmes — vai jums ir nepiecieSama pieredze vélama interpretéjuma radiSanai? Ja nav, tad
kadas prasmes jums bus ,,japerk”? Vai personalam ir nepiecieSama apmaciba? Ja esat
nolémusi algot dizaineru, tad detaliz&ts interpretacijas plans palidz€s formulét vina darba
uzdevumu.

e Telpa — vai jums ir telpa, kura istenot ar interpretaciju saistitas ieceres, piem., nodarbibas
skoléniem, video seansi, diskusijas u.c.? Esiet realisti — ja jums nav nepieciesamo telpu,
tad atsakieties no ieceres vai meklgjiet alternativu risinajumu.

e llgtspgja — vai jlsu ieceres var sasniegt, izmantojot noturigus materialus? Ja esat
nolémusi algot dizaineru, padomajiet par ilgtsp&jibas nosacijumu ieklausanu dizaina
darba uzdevuma.

e Aprikojums — vai jums ir viss vajadzigais aprikojums? Ja ir nepiecieSams iegadaties
jaunas iekartas, vai tas biis iesp&jams izmantot ari citos projektos? Vai tas nenovecos?

e Muzeja priekSmeti — ka muzeja priekSmeti tiks eksponéti un pasargati? Vai tiem ir
nepiecieSama konservacija vai restauracija? Ja ir ieceréts deponét priekSmetus no citiem
muzejiem, vai jums pietiks laika So darijjumu nokartoSanai?

o Laika grafiks — kados posmos projekts tiks sadalits, vai gala termin$ ir realistisks?
Sagatavojiet veicamo darbu laika grafiku, sadaliet pienakumus, regulari sekojiet Iidzi
uzdevumu izpildei un saskanojiet veicamos darbus ar planu.

e UzturéSana — vai iecerétajam interpretgjumam biis nepiecieSama regulara uzturésana vai
atjaunoSana? Noskaidrojiet izmaksas un ieklaujiet tas sakotngja budzeta. UzturéSanas
pasakumi jaieklauj arT muzeja attistibas plana.



IzverteSana — ka jus parliecindsieties, vai interpretejums darbojas, ka iecerets?

Planosanas sakuma jiis noteicat interpretacijas mérkus, tapéc jums jabut svarigi arT noskaidrot,
vai $ie mérki tiek sasniegti. Ir daudzas izvértésanas metodes, no kuram jaizvélas jusu vajadzibam
atbilstosaka: no iepriek$¢jas idejas test€Sanas, izmantojot eksperimentalus pétfjumus, lidz
apmekl&taju uzskaitiSanai; no apmeklétaju uzvedibas noveérosanas Iidz formalai apmekl&taju
aptaujai.

Jums jaizvélas metode, ar kuru vislabak var konstatet interpret€§juma iedarbibu atbilstosi
sakotngji izvirzitajiem mérkiem. Piem&ram, ja v€lgjaties panakt, lai apmekletaji pavaditu ilgaku
laiku ekspozicija, paverojiet, cik ilgi vini taja uzkav€jas pirms un p&c jaunas interpretacijas
ievietosanas, un piefiksgjiet, kas vinus piesaista visilgak. Tikai izvert&jot savu interpretéjumu, jis
ieglisiet zinasanas par to, ko vélas apmeklétaji, ka vini macas un ko vini izbauda. Tas ir vertigs
materials jisu nakamajam interpretacijas projektam un nakamajam interpretacijas planam.

Plana rakstiSana

Atbildes uz iepriek§ minétajiem jautajumiem jis nodroS$inas ar plana rakstiSanai
nepiecieSsamajam detalam un struktiiru. PlanoSanas dokumentam nav jabiit garam (ta garums bis
atkarigs no ta, ko jus vélaties darit), tacu tam ir jabut aktivi izmantojamam dokumentam.
Izmantojiet to, lai vaditu interpretacijas izveides procesu un lai nenovirzitos no saviem mérkiem.

Katram jaunam interpretacijas projektam méginiet izstradat savu interpretacijas planu. Kaut ari
ik reizi biis nepiecieSams apsvert vienu un to pasu jautajumu loku, iegita pieredze laus $o darbu
veikt arvien atrak. Jiis uzzinasiet ari, ka lielu dalu informacijas, kas iegita sakotngja izpéte, var
izmantot atkartoti. Piemé&ram, jums noderes pastavigi saglabats un regulari aktualizets
ekspoziciju telpu plans vai datu baze par muzeja apmeklétaju profilu un darbinieku prasmem.
Loti batiski ir saglabat iepriek$gjo izverté§jumu rezultata ieghtas atsauksmes un izmantot tas
nakotnes projektu istenoSana.

Kad interpretacijas planoSanas process ir apgiits, jis varat kerties pie interpretacijas stratégijas
izstrades, nosakot taja muzeja pieeju interpretacijas attistibai ilgtermina.

(Skatit ari: MGS Guidance — Planning for Effective Museum Interpretation — writing an
interpretive strategy)

Ko talak?

Ceram, ka §is celvedis rosinas jus radit praktiski izmantojamu muzeja interpretacijas planu. Ja
velaties dzilak apgiit interpretacijas planoSanas procesu, turpiniet izglitoSanos, izmantojot
turpinajuma piedavatos interneta un literatiiras resursus.

Helena Gillis, Skotijas Muzeju un galeriju Izglitibas un pieejamibas vaditaja



Interneta resursi un ieteicama papildliteratiura

Carter, J. A Sense of Place; an interpretive
planning handbook. Tourism & Environment
Initiative, Inverness, 1997

Ievads interpretacija. Interpretacijas planosana: kapéc
sads plans nepiecieSams, kadu planu veidot, plana
ieviesana praksg.

Hillier, D. A Closer Look — increasing access
through interpretation. Scottish Museums
Council, 2001

Pieejas interpretacijas veidosana.
Galvenie planosanas jautajumi.
Plana istenoSana.

Masters, D. Introducing Interpretation:
Interpretive Planning. Scottish Natural Heritage.
www.snh.org.uk

Planosanas mérogi.
Galvenie planosanas jautajumi.

Veverka, J.A. Interpretive Master Planning
Falcon Press, 1994

Macisanas jédzieni. levads interpretacija.
Plano$anas process. Ekskursiju un izstazu planoSana.

Developing Star Attractions: a resource for
successful management — Interpretation.

Association of Scottish Visitor Attractions, 1995

Ievads interpretacija.
PlanoSana — uzsaksana, plana veidoSana, nobeigSana
un plana recenz&sana.

Museum Practice, No 5. Interpretation
Museums Association, London, 1997

[eguvumi no interpretacijas.
Ievads interpretacija. Izstazu veidosana.

Interpreters guidelines in Museum
Interpretation issues 13-15 and 17

Izpratne par muzeja auditoriju. Interpretacijas
izverteSana. Ko un kam jis vélaties teikt?
Interpretacijas mediju izvéle.

Revisiting Museum Collections Toolkit

Viss projekta TstenoSanai nepiecieSamais, izmantojot
Kratuves atkartota apmekl&juma metodiku.
Papildmaterialu resursi lejupieladei par projekta
uzsaksanu, fokusa grupu darbu un datu saglabasanu.
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