Vaiva Lankeliene. Kaislibas vaditi. Ko nozimé darbs muzeja?

Vaiva Lankeliene, Lietuvas Kultdras ministrijas Kultarpolitikas
departamenta Sabiedribas informacijas attisttbas nodalas vecaka
referente. 2009. un 2010. gadd, bddama Lietuvas Jaras muzeja
darbiniece, piedalijGs BMS madcibds, bet 2012. gadd bija Klaipéda
notikusas BMS sesijas organizatore.

Ar referdatu ,Kaislibas vaditi. Ko nozimé darbs muzeja?” V.Lankeliene
2013. gada uzstdjas Rundalé BMS starptautiskaja konferencé ,,Muzeologija veicina viziju
piepildisanos”.

Domajot par muzeju, parasti nak prata cilveki, jo muzejus ir radijusi cilveki cilvéku
vajadzibam. Nav parak liela nozime muzeja €kai, krajumam, pétijumiem vai pat
izglitojosajiem pasakumiem. Svarigakais muzeja elements ir ta apsaimniekotaji -
cilveki, kuri strada muzeja un muzeja laba.

Starptautiskas Muzeju padomes (ICOM) muzeja definiciju: ,,Muzejs ir bezpelnas,
pastaviga, sabiedribai un tas attistibai kalpojosa, publikai pieejama institlcija, kas
vac, saglaba, péta, popularizé un eksponé cilvéces un tas vides materialo un
nematerialo mantojumu pétnieciskos, izglitojoSos un izklaides nolikos” (ICOM
statdti, 2007). Daudzas valstis So definiciju izmanto muzeju identificé$anai, dazas to
izmanto attiecigas valsts tiesitbu aktos, parasti saglabajot definicijas batibu, tacu
izsakot to citiem vardiem. Tomér muzeja pamatjéga paliek nemainiga: vaksana,
saglabasana, pétiSana, eksponésana, izglitoSana. Muzejs pats par sevi Sis darbibas
nevar istenot, tapéc ir svarigi zinat, kas ir St darba veicgji.

Te paradas cilvéki, muzeju darbinieki, kas veic materiala un nemateriala kultlras
mantojuma un dabas objektu vaksanu, dokumentésanu, saglabasanu, aizsardzibu,
izpéti, eksponésanu, veicinasanu un interpretésanu, citiem vardiem — nes viniem
uzticéto milzu atbildibu, veicot darbu, kuram izvirzitas prasibas parasti parsniedz
vidusméru.

Muzeju nozare Lietuva ir diezgan liels un dinamisks kultlras un tlrisma ekonomikas
sektors, kas nodroSina simtiem darbavietu visa valstl. 2013. gada Lietuva bija 103
muzeji, tostarp 4 nacionalas, 12 valsts un 64 pasvaldibu instittcijas. Privato muzeju
un uznémumu muzeju, kas raditi ka to struktdrvienibas, uzskaite ir diezgan
komplicéta, tapéc uzraditais kopéjais muzeju un tajos stradajoSo cilveku skaits
dazados avotos atskiras.

Mausdienu muzeji ir vitalas institlcijas, kas veido atraktivas un saistoSas ekspozicijas,
dauzdveidigas un daudzskaitligas izglitojosas programmas un nodrosina apmekletaju
laipnu sagaidiSanu un uznemsanu, tapéc, ja vienu muzeja funkciju veikSana nav
iedomajama bez specialas izglitibas, tad citu — pietiek ar pamatizglitibu un skaidru
domasanu.

Lietuvas muzeju kopienu veido cilveki, kas strada (galvenokart pilnu slodzi, bet
reizém ari nepilnu slodzi vai ka pagaidu vai pat brivpratigie darbinieki) muzejos un
piedalas ar muzejiem saistitajos socialajos, maciSanas un ekonomiskajos procesos.



2012. gada statistikas dati liecina, ka Lietuvas muzejos strada 3055 cilvéki. Vislielaka
ir muzeja atbalsta funkciju veicéju grupa (35%), taCu ari muzeja specialisti (tostarp
kuratori, pedagogi, pétnieki, krajuma glabataji u.c.) veido diezgan pamanamu —
visnozimigako — personala strukttras dalu (24%); restauratori veido 5%, gidi 2%, bet
muzeja administrativo funkciju veicéji — 13% no muzeju darba iesaistito cilveku
kopskaita; 8% ir istermina algotie darbinieki, bet 13% - parégjie.

Lai iegutu skaidraku priekSstatu par muzeja specialistu kvalifikaciju, ir vérts
iedzilinaties vairakos Lietuvas un arvalstu reglamentéjosajos dokumentos attieciba
uz muzeju personalu.

Lietuva ir izdoti "Lietuvas muzeju specialistu ilgtermina apmacibas noteikumi", kuros
noteiktas prioritates un galvenas prasibas attieciba uz muzeja specialistu
talakizglitibu. Sie noteikumi stajas spéka 2008. gada 29. oktobri un [1dz §im nav groziti
vai pilnveidoti. Tomeér Sis dokuments var tikt izmantots ka pamats muzeja
profesionalas izglitibas programmas vai kapacitates stiprinasanas projektu
uzsaksanai. Tas ietver situacijas analizi, kura pavisam noteikti batu jaatsvaidzina, ka
arl muzeja profesionalas apmacibas prioritates:

- muzeja vadibas prasmju un administrativas kapacitates pilnveidosana;

- muzeja krajuma vadibas (muzeja krajuma planosana, atlase, izpéte un digitalizacija,
pamatekspoziciju un izstazu veidoSana un izglitojoSo programmu izstrade) prasmju
pilnveidosana;

- apmeklétaju apkalpoSanas prasmju izkopsana un komunikacijas zinasanu un
prasmju apgusana.

Muzeju darbinieku kapacitates stiprinasana Lietuva tiecas uz to, lai ikvienam muzeju
nozaré stradajoSajam bUtu muzeja darba veikSanai nepiecieSamas zinasanas,
izpratne un atbildiba. Tacu vélmes ne vienmeér atbilst realitatei. Muzeja darbs, kam
izvirzitas augstas prasibas, netiek atbilstosi atalgots, tapéc pastav nemitigi draudi, ka
muzejs var pazaudét augsti kvalificetus specialistus. Neatbilstiba starp darbiniekam
izvirzitajam prasibam un zemo atalgojumu neveicina darbinieku motivaciju, tade|
nepiecieSamas citas motivacijas sistémas, lai saglabatu specialistus, kuri godpratigi
un aizrautigi palidz 1stenot sava muzeja misiju.

Muzejnieki saskaras ar vél kadu probléemu — muzeja darbinieka teélu sabiedribas acis.
Tas, ka muzeju darbinieki redz sevi, neatbilst sabiedribas uztverei. Izpratne par
muzeja darbu dazkart aprobeZojas ar vardiem: trikotazas dzemperi, puteklaini arhivi
un vecas kundzes, kas klusi ¢urn ekspoziciju kaktos. Taisntbu sakot, Lietuva muzeja
darbs nav prestizs, un uz brivajam vakancém netiek sanemti simtiem vai varbit pat
tukstoSiem pieteikumu. DaZreiz ir diezgan griti vispar atrast pietiekami motivétu un
kvalificetu specialistu , tacu visgratak atrast kvalificetus juristus, sabiedrisko attiecibu
specialistus, dizainerus un cilvekus, kuri kaut elementari parzina marketingu.
Neraugoties uz to, muzeji, savukart, var piedavat Siem cilvekiem aizraujosu,
interesantu, dinamisku, radosu, izaicinajumiem bagatu, véertigu, jegpilnu pasauli.
Muzejos stradajosie laudis nav garlaicigi un paspietiekami. Lietuvas muzejos strada
interesanti, zinatkari, brivi no aizspriedumiem, drosmigi, uzticigi, radosi cilveki, un
viniem patieSam patik darbs muzeja.



Mekléjot iesp€jas, ka uzlabot muzeja specialistu profesionalas prasmes, ir apkopotas

visbieZak izvirzitas prasibas Lietuvas muzeja darbiniekam:

- muzeologiska izglitiba (tiek uzskatita par prieksrocibu);

- pamatzinasanas finansés, marketinga un finanséjuma piesaistisana;

- precizitate, skrupulozitate un |oti labas organizatoriskas un rakstiSanas prasmes;

- profesionala pieredze vairaku gadu garuma, spéja tikt gala ar gratibam, spéja
pienemt [emumus un stradat komanda;

- svesvalodu zinasanas;

- labas komunikacijas prasmes;

- spéja parslégties no vienas témas uz otru, daudzpusiba;

- ekspertu zinasanu atziSana, novértésana un pienemsana;

- spéja integrét Sis zinasSanas izstadeés, izglitojoSajas programmas un sadarbibas
projektos.

Kur atrast Sadus cilvékus? Vai prasibas nav parak augstas? Ka apmacit muzeja
specialistus, kuri jau uzsakusi darbu muzeja? Ka panakt, lai muzeja profesija spétu
piesaistit jaunus specialistus? Ka sasniegt planotos rezultatus? Kadas ir iespéjas algot
pieredzejusus profesionalus? Uz kadiem kompromisiem esam gatavi, lai abas puses
paliktu apmierinatas?

Sie ir galvenie jautajumi, kas izgaismojas diskusijas par muzeja specialistiem un vinu
profesionalitati.

Neraugoties uz minéto, Lietuvas muzejos strada 3055 cilveki. Ne visi, ta¢u vairums to
dara ne jau naudas dé|! Vinus vada kaisliba.

Lielaka dala So cilvéku saka, ka mil savu darbu. Vieniem jo ipasi patik stradat ar
apmeklétajiem, vadot programmas, skaidrojot un atbildot uz jautajumiem, citi
labprat uznemas eksperta lomu, tad€jadi baudot sabiedribas atzinibu, ir muzejnieki,
kuriem patik iedzilinaties véstures avotos, bet daZi So darbu mil izaicinajumu un
pastavigo parmainu dél.

Paanalizejot vairakus muzeja specialistu profesionalas izglitibas projektus, kuros
Lietuvas muzejnieki piedalijusies pédéjo tris gadu laika, var secinat, ka kopuma ir
bijusi tris projekti, kurus Lietuvas muzeju darbinieki ir novéertéjusi atzinigi: Celojosa
Muzeologijas skola (Lietuvas Muzeju gada pasakums), 21. gadsimta muzeju
personala kapacitates palielinasanas projekts (istenots ar ES finanséjumu) un Baltijas
Muzeologijas skola.

Celojosa Muzeologijas skola

Sis projekts tika Tstenots 2012. gadd Lietuvas Muzeju gada pasdkumu ietvaros.
Projekta meérkis — nodrosinat kvalifikacijas paaugstinasanas iespéjas regionalo
(pasvaldibu) muzeju darbiniekiem,mudinot vinus pilnveidot savas zinasanas un
prasmes.



Pasvaldibu muzeju specialistiem piecos muzejos tika sarikoti seminari un praktiskas
nodarbibas. Muzeji tika izraudziti ta, lai piekluve nodarbibam tiktu nodroSinata visu
regionu specialistiem.

21. gadsimta muzeju personala kapacitates palielinasana
Projekta mérkis - Lietuvas nacionalo un valsts muzeju darbinieku visparéjo prasmju

pilnveido$ana un kvalifikacijas [imena paaugstinasana, lai uzlabotu muzeju
piedavatas kultdras un izglitojosas aktivitates atbilstosi apmeklétaju vajadzibam.

Tris galvenas macibu jomas:

- administrativas prasmes (menedZments un marketings);
- informacijas tehnologiju izmantos$ana;

- sveSvalodu apguve un profesionala apmaciba.

Baltijas Muzeologijas skola (BMS)

Kops 2004. gada Baltijas Muzeologijas skola ir macijusies vairak neka simts Lietuvas
muzeju darbinieku. Lietuva ir bijusi majasmate diviem Baltijas Muzeologijas skolas
pasakumiem:

- 2009. gada Kedainos, kur macibu téma bija "Parmainu vadiba muzejos", un

- 2012. gada Klaipéda par temu "Muzeja krajums — muzeja komunikacijas pamats".

Aptaujajot Baltijas Muzeologijas skolas dalibniekus no Lietuvas, kuri piedalijusies
vairakos BMS pasakumos, tika noskaidroti galvenie iemesli, kadél viniem daliba
Baltijas Muzeologijas skola ir likusies nozimiga:

- Baltijas Muzeologijas skola |auj ielukoties "muzeologijas Stpul” un atver durvis uz
iespaidigu, parsteidzoSu, mainigu un dzivigu muzeju pasauli;

- tiek guti pozitivi iespaidi, kas mudina domat par ikdienas darbu muzeja un mekléet
jaunas formas un veidus ta pilnveidoSanai;

- Baltijas Muzeologijas skola lauj ieltkoties muzeju jautajumos dzilak, neka jebkurs
cits Iidz Sim piedavatais muzeju izglitojosais pasakums;

- ta ir unikala iesp€ja iepazit kolégus ne tikai no kaiminvalstim, bet ari no pasu valsts,
un tas stiprina Baltijas muzeju kopienu, paverot iesp€&jas jaunu sakaru veidosanai;

- BMS ir dinamisks un atverts projekts, kas iziet arpus auditorijam un muzeju telpam;
- BMS raksturo augsta limena profesionalitate;

- ar BMS projekta iepazitajiem cilvékiem péc tam ir vieglak sadarboties un istenot
partneribas projektus;

- piedaliSanas BMS ir unikala iespéja uzzinat izcilu, starptautiski atzitu muzeja
profesionalu uzskatus par muzeju un muzeja darbu.

Péc katra Baltijas Muzeologijas skolas pasakuma Lietuvas muzeju specialistiem tiek
rikots seminars, lai dalitos iegutaja informacija un zinasanas. Parasti tajos piedalas
50-60 cilveku, kuri vélas paplasinat savu redzesloku.

Baltijas Muzeologijas skolas papildu ieguvumi:

- unikals visu triju Baltijas valstu sadarbibas tikls;
- tiek nodrosinata sadarbibas nepartrauktiba;

- kalpo ka muzeju profesionalu tikSanas vieta;




- tiek nodrosinata izcilu lektoru lidzdaliba.

Attistibas iespéjas:

- iesaistito valstu skaita paplasinasanas;

- muzeologijas studentu iesaistiSanas;

- kritiskaka macibu ekskursijas apmekléto muzeju analize, necensoties bt
pieklajigiem;

- Baltijas Muzeologijas skolas reklamésana starptautiskaja vide.

Nobeiguma atgriezisimies pia jautajuma: ko katram no mums nozimé darbs muzeja?
Lietuvas muzejos stradajoSie sniegusi Sadas atbildes.

Man tair:

- atkariba, pret kuru zales vél nav izgudrotas;

- iespé€ja izjust savas zemes garu;

- visa mana dzive;

- interesanta nodarbosanas, kas dazkart lidzinas detektiva darbam;

- iespéja veidot vésturisko atminu, palidzot sabiedribai apgit prasmi “lasit” vésturi;
- prieks, kas paver plasas iespé€jas.



